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ATG leirasa

Az ATG - hosszabb nevén az Alarm Transmission Gateway - a Truck Data Technology s.r.o.
egyedi fejlesztésli eszkze, amely a legtébb - piacon jelenleg - kaphat6 riasztokézponthoz kénnyen
illeszthet6, a hagyomanyos telefonvonalnak megfelel6 DTMF, Ademco® Contact ID protokollt
hasznalva.

Az atjelzd f6bb jellemzébi

— Barmilyen rendszerhez kénnyen illeszthetd

— Val6s idejli és biztonsagos adattovabbitas

— Telefonvonalas szimulacié

— Kommunikéci6: Ademco® Contact ID formatumban

— Ellen6rzott adatatvitel

— Beérkez6 informaciok folyamatos kontrollalasa

— Kapcsolatok meglétének rendszeres ellendrzése (60 masodperces intervallumban)
— GSM sav: 900/1800 MHz vagy 850/1900 MHz

— Bels6 memoria: 256 kbit vagy 16 db esemény tarolasara képes

— LED-es allapot visszajelzés

— Események tovabbitasa zart APN halézatban GPRS -en keresztiil
— Egyszertien és gyorsan telepithetd

— Utésallo dobozolas (opcionalis)

— Tavolrdl programozhat6

— A késziilékhez egyedi iigyfélazonosité rendelhet6

Az ATG mikodése

A késziilék az iizembe helyezése utan a valasztott riasztokézpont telefonvonalarél (DTMF
formatumban) kapott {izeneteket (esemény kddot) tovabbitja a diszpécser kdzpont felé.
Kommunikaciés hiba esetén az ATG megszakitja a tarcsahangot, ezzel jelezve a riasztokdzpont felé,
hogy nem tud jelzéseket fogadni, (amennyiben a k6zpont mégis kiildene jelzést, ugy az ATG nem
valaszol arra) igy csak a kapcsolat helyrealltat kovet6en torténik jelzés fogadas a riasztéd kézponttol.

A kozponti szerver fontos szerepet tolt be a rendszer miikodésében, hiszen az ATG-k altal
kiildott kodolt adatok dekodolasa és azonalli tovabbitasa titkositott formatumban a Sentinel Station
gépek szamara a legf6bb feladata. Illetve ugyanitt érhetd el az a webes alkalmazas is, amelyen
keresztiil konfiguradlhat6 az ATG. A szerver minden beérkezd adatrdl biztonsagi mentést készit,
amelyekhez igény esetén természetesen cégiink hozzaférést biztosit tigyfeleink szdmara. A
kovetkez6 1épcsd, ami az ATG-vel kapcsolatban szamottevé az a Sentinel Station, melynek feladata
a feljebb emlitett kzponti szerverrdl érkez6 adatok folyamatos feldolgozasa és megjelenitése a
diszpécserek szamara. Igény esetén a jelzések tovabbitasra keriilnek a helyszinre kivonulo
szolgalatnak.

Kizarélag ezen a szamitogépen talalhatoak meg az tigyféladatok, biztonsagi mentés is csak innen
torténhet, illetve visszaallitas is.
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Miikddési diagramm

Végfelhasznald
okostelefonja

Kozpont szewerl
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ATG-F24 f6bb miiszaki paraméterei

ATG-F24

Tépfesziiltség / dramfelvétel 12-36 VDC /15 - 100mA

Programozhat6 bemenet(ek), fesziiltségek 12-24V DC

Telefonvonal aramellatasa (Ring Tip) Az ATG adja a tapellatast a tapfesziiltséggel egyenes
aranyban

Uzemelési h6mérséklet - 20 — 70 Celsius

Allapotjelzés (LED statusz visszajelzés) 3 db LED talélhaté az eszk6z6n

sarga: a térerd erdsségét jelzi

az eszkoz és a riasztokozpont kozotti kommunikaciot jelzi

a kozponti szerverrel felépitett kapcsolat ellenérzésére

szolgal
Tavoli programozas Webes alkalmazason keresztiil torténik, egyedi
felhasznalénév és jelszé megadasat kovetden.
Bels6 memoria 256 Kbit
Bels6 akkumulator Nincs
Dobozolés Utésallé aluminium profil (sziirke)
Szoftver Egyedi fejlesztésli folyamatosan frissitett szoftver,

melynek készitése soran mindig figyelembe vessziik
tigyfeleink visszajelzéseit. Kiemelt tigyfeleink szamara
egyedi igényeknek megfelel6 szoftverfrissitéseket is
biztositunk. Open kollektoros kimenet, relé és impulzus
vezérléshez.

Elektromos terhelhetség 100mA.

Relé hasznélata esetén mindig védédiddat kell alkalmazni.

Szoftver frissités Ingyenes és online

Bemenetek szama 2-8 (alap 2, opcionalis 8)

Kimenetek szdma 4

Bemenet AD bemenet magas és alacsony fesziiltségszint

megallapitasara. Jelzés tovabbitasra hasznalhaté alap
beéllitasa szerint pozitivos inditasi jelzésekhez.

A beérkez6 jelnek legalabb 4 mp. hossziinak kell lennie az
észleléshez, mely alkalmas a sziréna tesztek kisz{irésére.
A bemenetekhez egyedi ContactID kéd rendelhetd, alap
beallitdsa 137 (szabotazs)

Kimenet Open kollektoros kimenet, relé és impulzus vezérléshez.
Elektromos terhelhet6ség 100mA.
Relé hasznalata esetén mindig védédiddat kell alkalmazni.
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ATG-F24-LGH fé6bb miiszaki paraméterei

ATG-F24-L.GH

Téapfesziiltség / dramfelvétel

12-36 VDC/ 15 - 100mA

Programozhat6 bemenet(ek), fesziiltségek

12-24V DC

Telefonvonal dramellatasa (Ring Tip)

Az ATG adja a tapellatast a tapfesziiltséggel egyenes
aranyban

Uzemelési h6mérséklet

- 20 — 70 Celsius

Allapotjelzés (LED statusz visszajelzés)

3 db LED talalhato az eszkdzon

sarga:

a térerd erGsségét jelzi

az eszkoz és a riasztokozpont kozotti kommunikaciot jelzi

a kozponti szerverrel felépitett kapcsolat ellenérzésére
szolgal

Tavoli programozas

Webes alkalmazason keresztiil torténik, egyedi
felhasznal6név és jelszé megaddasa utan.

Bels6 memoria 256 Kbit
Bels6 akkumulator Nincsen

Dobozolas

Csak hiitébordas verzio

Szoftver

Egyedi fejlesztésli folyamatosan frissitett szoftver,
melynek készitése soran mindig figyelembe vessziik
tigyfeleink visszajelzéseit. Kiemelt tigyfeleink szamara
egyedi igényeknek megfelel6 szoftverfrissitéseket is
biztositunk.

Szoftver frissités

Ingyenes és online

Bemenetek szama

2-8 (alap 2, opcionalis 8)

Kimenetek szama

4

Bemenet

AD bemenet magas és alacsony fesziiltségszint
megallapitasara. Jelzés tovéabbitasra hasznalhat6 alap
bedllitasa szerint pozitivos inditasu jelzésekhez.

A beérkez6 jelnek legalabb 4 mp. hossziinak kell lennie az
észleléshez, mely alkalmas a sziréna tesztek kisz{irésére.
A bemenetekhez egyedi ContactID ko6d rendelhetd, alap
beéllitasa 137 (szabotézs)

Kimenet

Open kollektoros kimenet, relé és impulzus vezérléshez.
Elektromos terhelhetség 100mA.
Relé hasznélata esetén mindig védddiédat kell alkalmazni.
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»ATG -F24” és ,,ATG - F24-LGH” bekotési utmutaté

Az ATG nem rendelkezik szabotazs érzékelGvel igy csakis kizarélag szabotazsvédett kozpont
dobozba szerelhet6!

Sorszam Leiras

tap + (DC 12 - 36V)
tap — (COM)

RING

TIP

1. kimenet

2. kimenet

3. kimenet

4. kimenet

O [0 |IN | Ul |k~ W N |-

1. bemenet (szabotazs) JERETRRRY
/"‘:’ .r l.."l. ."\.\ l\‘\_‘-\?\'\\
Fedis 2T Y 0
Az 1 -es jel6lésii kabel mindig piros szinii

—_
(=]

2. bemenet (szabotazs)

A bemenetek 12 — 24 V -o0s DC fesziiltséggel hasznalhatok.
Jelszint valtozas észlelésére alkalmasak, alap allapotukban pozitivos inditassal. Amennyiben
negativos inditast szeretne alkalmazni, egy terhel6 ellenallassal tapfesziiltségrél fel kell emelni azt.

A kimenetek maximum 100mA -es open collectoros jelet adnak ki, relé vagy impulzus
vezérléshez.

Tapfesziiltségre kapcsolni tilos!

Relé alkalmazasa esetén védo diddat (pl: 1N4007) kell alkalmazni az alabbi kapcsolas alapjan:

12V
VA

.
)

/\INGOOT
A T
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ATG lizembe helyezése (telepit6knek)

A kabelek helyes bekotését kovetden az ATG modult csatlakoztassa a szalagkabel
csatlakozora. Gy6z6djon meg réla, hogy akadasmentesen pontosan csatlakoztatta azt a panelhez (a
csatlakoz6 ,er6ltetés nélkiil” csak egyféleképpen csatlakoztathat6 a panelhez).

Ezt kdvetden a ledek villogni kezdenek, melybdl 3 db talalhat6 az eszk6zon:

sarga: a térero erosségét jelzi

folyamatosan vilagit: jo térer6
masodpercenként villan: optimalis térerd
stirtin villog: amennyiben a villogas a tapra kapcsolast kovetd

1 percen beliil nem valtozik ugy a térer6 alacsony.

zold: az eszkoz és a riasztokozpont kozotti kommunikaciot jelzi (csak a villogas hordoz
informaciot, az allapot nem)

csak akkor villog, ha kommunikaci6 van folyamatban (minden egyes DTMF
hangra villan egyet)

piros: a kozponti szerverrel felépitett kapcsolat ellendrzésére szolgal

folyamatosan vilagit: kapcsolodott a szerverhez
stirtin villog: nincs GPRS haéldzat
masodpercenként villan: kapcsolddni probal a szerverhez

nem vilagit és nem is villan: amennyiben a villogas a tapra kapcsolast kévet6
1 percen beliil nem kezd6dik meg, a modul vagy a SIM
kéartya meghibasodott, forduljon a forgalmazéhoz
SEMMIKEPP NE PROBALJA AZT KIJAVITANI

Amennyiben a kapcsolat létrejott és a térer6sség legalabb optimalis kezdje meg a rendszer
tesztelését. Jelezze az operatornak, hogy milyen eseményeket tovabbit a riasztok6zponttal, mely
legalabb 10 darab legyen. Tovabba a felhasznalt bemenetek jelzéseit és a kimenetekre kapcsolt
vezérlés miikodésének helyességét is ellendrizze.

Az ATG modul soha ne tegye magneses térbe (pl.: ne tegye ra traféra) és ne tegye ki
erds hohatasnak.
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ATG programozasa

Az ATG nem rendelkezik helyi bedllitasra szolgalo interfésszel, az csakis kizar6lag operatori
webes hozzaféréssel programozhato, a tavfeliigyeleti kozponti szerver webes feliiletén.

Az ATG -hez tartozo6 tigyfélazonosité hozzarendelését amennyiben operatora az eszkoz
atadasat megel6z6en nem allitotta be a modulhoz, tigy az alap beallitas szerinti '2222"
tigyfélazonositéval kiildi sajat bemeneti és rendszerallapoti jelzéseit. A riasztokdzpont altal kiildott
eseményeket az abban beéllitott tigyfélkodokkal fogja tovabbitani.

Egyparticios kdzpont esetében ajanlott ugyanazon iigyfélkdd alkalmazéasa a modulhoz mint
a kozpontba rogzitett iigyfélkod.

Tobbparticios rendszer esetében érdemes egyéb tigyfélkodot beallitani az ATG -hez.

Az ATG bemenetei minden esetben Contact ID kod 137 -re (szabotazs) vannak beallitva. A
bemenetekhez tartozé CID kodot bemenetenként meg lehet valtoztatni, melyre csak a kézponti
operatornak van lehet8sége.

A kimenetek alap allapotukban nincsenek vezérelve.
Azok alkalmasak diszpécseri tavvezérlésre, mint példaul:

—  kulcsos kapcsol6 vezérlés
—  vilagitas

—  Ontozés

— panik jelzés beinditasa

— opciondlis sziréna vezérlés
— stb...

melyeket az operator tud vezérelni.

Kimenetek vezérléshez telepitoi hozzaférésre nincs lehetoség!
Teszteléshez kérje az operdtor segitségét
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ATG lizembe helyezése (operatoroknak)

Ismerteto

A cégiink éltal fejlesztett ,,atgadmin” webes alkalmazas nytijt lehet6séget tigyfeleink részére
egy egyszerli feliileten, melyen keresztiil programozhatok eszkdzeink, allapotaik nyomon
kovethet6k, valamint azok alapbeéllitasai (ligyfélazonosito, szabotazs kdd, ...) médosithatok,
tovabba valés id6ben az eszkdzok altal bekiildott eddigi 6sszes esemény, vagy azok bizonyos
sziirési feltételeknek megfeleld részhalmaza lekérdezhetd.

A webes alkalmazas Firefox bongészdre lett optimalizalva.
Hozzaférési szintek:
Adminisztrator(operator)
az a felhasznal6 aki az eszk6zok beallitasainak teljes jogkorével rendelkezik.
Diszpécser

az a felhasznal6 aki eseménylista, térerd 6sszesitd és hibabejelentési jogkorrel
rendelkezik.

Az ,atgadmin” a gyart6 altal iizemeltetett szerveren érhet6 el, kivétel ezaldl a
meghibasodaskori leallas, mert abban az esetben a forgalmazo tartalék szerverén is be lehet
jelentkezni.

Az oldal elérhet6sége:

http://atg.eutrackerservices.com

vagy
http://forgalmazétartalékszerverIPcime/atgadmin

Utobbi csak abban az esetben, ha forgalmazo6 rendelkezik tartalék szerver kozponttal!
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Bejelentkezés

TDT Alarm Tr ission Gateway Adminisration System
Q TRACKER

Felhasznalg, teszt

Jelszo: sseneneannn]

Eeje\embka:és

A bejelentkezéshez egy egyedi fehasznalonév — jelsz6 paros megadasa sziikséges. A
bejelentkezett felhasznaléknak két tipusa van. Az egyik tipus csak megtekinteni tudja az eszkoz
allapotat illetve az eseményeket, a masik pedig szerkeszteni is tudja azt. Az események csak
listazhatok, nem modosithatok.

Figyelem!

Amennyiben a felhasznal6 és jelsz6 parost tobb mint 10 -szer elgépeli a rendszer 1 érara
kizarja. Tobbszori automatikus kizarast kovetéen a Gyarto kitilthatja a terminalt ahonnan
probalkozasokat észlelt.

. [t a

Pariner Kiépés

Fethaszf () E3240 st [ Parmer: ErieetTeszt

8 Esemény lista

& Rendelések

A sikeres bejelentkezést kovet6en az alabbi képen lathatd egyszeri meniib6l lehet
kivalasztani, hogy az eszkdzok allapotait, vagy az esemenyéket kivanjuk megjeleniteni. Eszkoz lista
(Eszkoz szerkesztd)

A meniipont kivalasztasa utan lathaté az eszk6zok alapadatai:

Ty \
L a4
Partner Kilépés
Felhaszndld: raktar Parmer: Truck Data Technology s.r.o.

[E] Eszkoz lism

Eszkéz adatok -- Minden mez§ kitsliése kotelezd

Eszkéz azonosito | 756

Szahotizskéd 130 Inverz Szabotézs
Ugyfél azonositd | 3011 Ugyfél megnevezés
Bemenet bedllitdsok | |[Email bedllitdsok | Alarm Transmission Gareway Lista Nyomtatasa | |Térerd Osszesitd Mentés. Reset Frissités
Eszkozok
Eszkéz azonosité ~ Szotver verzia Paneltipus Ugyfél azonositd Ugytél & azs kéd &zs dllapot Utolsé ceatizkozés Utolsd letjel Térers
s ot Ay Lot - P fuLmLarus e ae o -
500888 2012 atgrconverter 2222 137 Mormél 2011-06-13 22:02558 2011-06-13 22:0258 OFFLE ||
548 2012 atg-f24-x 2222 137 Mormél 2012-01-13 16:25:44 2012-01-13 17:1033 OFFLINE
600569 2012 urt-tell 9404 137 Normél OFFLINE
602 s ag-f2d-vi 2222 137 Normél 2013-03-26 13:32:25 2013-03-26 14:4336 OFFLINE
603 1z ag-f24-vi 2222 137 Mormél 2013-03-26 12:1754 2013-03-26 14:4336 OFFLINE
651 2012 ag-f24 2222 137 Mormél 2011-09-20 2123:31 2011-09-20 215229 OFFLINE
694 2012 atg-f24 2222 137 Mormal 2011-09-20 21:20:34 2011-09-20 21:52:29 OFFLINE
703 167 atg-f24 2222 204 Mormal 2012-11-05 07:21:04 2012-11-05 15:18:54 OFFLINE
756 175 atg-f24 3011 130 Mormal b 2013-04-11 11:24:30 2013-04-11 18:51:20 26
813 175 arg-f24 3012 130 Inverz 2013-04-11 16:13:31 2013-04-111851:19 26
823 139 arg-f24 2222 137 Mormal 2012-08-31 12:58:14 2012-08-31 14:18:12 OFFLINE
887 167 arg-f24 2222 120 Mormal 2012-10-25 12:33:03 2012-10-25 12:44:48 OFFLINE 1
908 172 arg-f24 2222 137 Mormal 2013-03-12 05:07:48 2013-03-12 07:48:02 OFFLINE =
97 2012 arg-mini 2222 137 Mormal 2011-07-20 15:09:20 2011-07-20 15:19:32 OFFLINE [+|
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Eszkoz Azonositdo — Az eszkdz egyedi azonositd szama. Probléma esetén ezt a szamot kell
bediktalni tigyfélszolgalatunk szamara, hogy az eszkozt egyértelmiien azonositani tudjuk.

Ugyfél azonosit6 — Négyjegyii iigyfélazonositd kod hozzarendelése az eszkdzhoz, mely a
tovabbiakban ezzel kiildi az eszk6zre vonatkoz6 eseményeket (szabotazs, halézati hiba, ...)
Alapértelmezés szerint az eszkoz 2222 ligyfélazonositéval kiildi be a rdvonatkoz6 eseményeket.

Szabotazs Kod — Az alapértelmezett szabotazs kdédot (137) lehet feliilbiralni mas értékre.
Inverz Szabotazs — Pozitivos (Normal), illetve negativos (Inverz) bekotésre vonatkozo6 beallitas.

Utolso csatlakozas — Itt tekinthet6 meg az az id6pont, amikor az adott eszk6z utoljara kapcsolodott
fel sikeresen a kozponti szerverhez.

Utolso életjel — Itt lathato az utolsé id6pont, amikor az ezkdz életjelet kiildétt, a kozponti szerver
szamara. Harom kimaradé életjel utan a kodzponti szerver jelzést kiild a diszpécser kozpont
szamara.

Térer6 — Az atjelz6 eszkoz térero értéke. Ez lehet:
* OFFLINE (szinkod: sziirke) — Az eszkdz nincs felcsatlakozva a kdzponti szerverre.

* N/A (szinkod: halvanylila) — Az eszkoz felcsatlakozott a kozponti szerverre, de a térerd
pillanatnyi értéke nem allapithaté meg (2010. el6tti gyartasu eszkézok esetében).

* 0-8 (szinkod: piros) — Gyenge térerd. Ajanlott az ellendrizni az eszktz elhelyezkedését, és
a GSM antenna csatlakozasat.

* 8-12 (szinkdd: narancssarga) Kozepes térerd , optimalis/elfogadhato
* 13+ (szinkdd: zold) Kivalo térerd.

* NO SIGNAL 0 (szinkéd bord6) — amennyiben a jelenség gyakori el6fordulassal
megjelenik a telekommunikacios szolgaltatonak mindenképpen jelezni kell az el6fordulasat,
héalézati tilfoglaltsag elGjele az adott GSM cellaban.

Az eszkoz adatainak szerkesztéséhez — lasd fentebbi listaban - ki kell valasztani a moédositani kivant
eszkozt, majd az eszkdz adatok részben lehet atirni a kivant adatokat. Az eszkdz azonosito
(EUT_ID) NEM moédosithato érték. Az iigyfél azonositénak négy, a szabotazs kodnak pedig 3
karakter hosszunak kell lenni, és csak a 0-9 valamint az angol abécé szerinti B-F karaktereket
tartalmazhatjak.
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Bemenet beallitasok:

Minden ATG-F24-xxx tipusu eszkoz alapértelmezetten rendelkezik 2 db programozhat6
bemenettel, opcionéalisan tovabbi 6 db. Ezen bemenetek konfiguralasara ad lehet6séget az alabbi
mentiipont. Az elnevezés egy a felhasznalo altal kitalalt “fanttazia név”, mely emlékezteti ra,
hogy hova kototte az adott bemenetet. Pl:szabotazs, altalanos riasztas, emeleti fiités ...

Szahorazskéd 130 Inverz Szabotézs Bemenethedllidsok %
Ugyfél azonosité | 3011 Ugytél megnevezés
[0] Enevezes | Szabotazs Esemeny kod 137 Inverz ¢
1] Enevezés | Altalanos riasatas, BEL + |Esemény kéd| 204 Iverz Lyomtatasa | |Tererd Osszesita| | Mentes Reset Frissités
e [2] Elnevezés Esemény kéd Inverz
[3] Elnevezés Esemény kéd Inverz . o
Eszkiiz azonosita Szoftver verzio Panel tipus Utols6 csatlakozas Utolsd Eletiel Térerd
- [4] Elnevezés Esemény kéd Inverz
2012 vrt-tell ) o OFFLINE
5] Elnevezés Esemény kéd Inverz
148 OFFLINE
s [6] Elnevezés Esemény kéd Inverz -
e [7] Einevezés Esemény kéd Inverz BT
4 2012 OFFLINE
. - Merités.
3 167 b OFFLINE
5 175 JUTT T30 TGHTE] 25

Az esemény kod mezd6ben allithatd be a kontakt ID, melyet jelzés illetve visszaallas esetén
szeretne latni a feliigyeleti szoftverben.

Email beallitasok:

Itt van lehet6ség e-mail cim beallitasra. Amennyiben egy e-mail cim egy eszkdzkoz
hozzarendelésre keriil, az attél érkez6 Osszes esemény elkiildésre keriil a megadott cimekre.
(email értesités).

Email cimek x

Ellail cim Uzenet kiildés b
Email cim hozzéaddsa X

Email cim: test@testhu|

| Uzenet killdése: (&

Mertés

Page lofl No datato display
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Térero 0sszesito:

A bejelentkezett felhasznal6 informaciét kaphat eszkdzeinek térerd szintjérdl is. Ezt
egy Osszefoglalo tablazat segitségével tekintketd meg a térerd dsszesité meniipont alatt.

Partner | Kilépés

Felhaszndld: | Térerd Osszesitd

Eszkoz I
Eszkoz adata)
Eszkiiz azonos
Szahorézs kod

Ugyfél azonos

Eszkozok

Eszkoz azony

1040

209

14. old

al

X
208 205 207 209 210 211 225 226 238 200
[ OFFLINE] 1211 1201 LOFFLINE OFFLINE OFFLINE ] 1301 [24] [OFFLINE] 124
213 246 218 249 %2 258 302 314 315
OFFLINE ] [OFFLINE] 1181 118 OFFLINE ] [14] 1171 1141 [ OFFLINE
320 321 B2 369 370 378 300 304 12z 123
OFFLINE | [ OFFLINE | [111] [OFFLINE ] [22] 1291 [15] [14] [15] [31 b
25 26 29 31 a32 33 & 35 36 3T
18] [22] [181] [22] [ OFFLINE ] [ OFFLINE ] [OFFLINE ] [ OFFLINE | [ OFFLINE | [ OFFLINE
8 39 0 a1 a2 a3 T uy 450 452
OFFLINE OFFLINE OFFLINE [ OFFLINE] [ OFFLINE ] [ OFFLINE OFFLINE [OFFLINE] [21] [23
53 454 a7l art a7t a7 06 59
15 20 221 [16] [18 [21] [OFFLINE] [14
512 513 514 515 516 527 543 544 606 07
[OFFLINE] [OFFLINE] [OFFLINE] LOFFLINE] LOFFLINE] LOFFLINE] [21] 1141 [OFFLINE] [OFFLINE] |
2 711 728 730 732 733 736 737 739 741 A
[ OFFLINE] 1171 [OFFLINE] LOFFLINE] 1221 [31] 131 [22] 1241 1211 Térerd
743 74 747 749 753 54 57 769 786 790 28
I [23] [21] 118] [OFFLINE] 124 23] [29] [18] ey |
509 811 520 824 827 833 540 54z 543 938 <
L raa1 L (23 [14] 1151 116] 115] 1121 [31] [25] [OFFLINE] | 13
862 878 880 926 927 928 929 931 932
24 [17] [OFFLINE ] [17] [30] [13] [21] [16] [18 18
935 946 947 952 955 956 960 961 967 970 2
241 [12] [OFFLINE | [22] 13 [12] [OFFLINE ] [22] [23] [12]
1040 1042 043 1051 1083 1114 1150 1306 Ll
[28] [31] [13] 118] 122] [11] 122] 118] 23
18
OFFLINE
21
20
OFFLINE
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Esemeény lista

A meniipont kivalasztdsa utan alapértelmezetten az eszkozok altal kiildott adatok
lathat6ak 5 masodperces frissitéssel. Automatikus frissitési médban a lista aljan talalhaté lapozé
nem hasznalhat6.Ha a listat lapozni szeretnénk, ezt a médot ki kell kapcsolni addig.

Az események az alabbi kategoriakba vannak besorolva:

* Orvosi, Kezel6i orvosi — szinkod: narancssarga

* Panik, KezelGi panik, Ttiz, Bettrés, Szabotazs — szinkdd: piros
* Szerviz — szinkdd: citromsarga

* Nyitas — szinkéd: z6ld

* Zaras — szinkdd: kék

» Teszkod, Kategoriaba nem besorolt — szinkod: halvanylila

* Visszallas — szinkdd: halvanyzold

X, @, a
Admin~ Partner Kilépés
Felhaszndla: | admin Partner:

& Esemény lista

Ugytél azonositd | Esemeny kod v |Esemény megnevezése ~ | KirkdD Szirés Reset Automatikus frissités: o)

Esemény idépontia Ugyfél azonosté Esemény Esemény Leirasa Esemény tipusa Csoport Zéna ContactiD / Account...  KirkiD
2013-04-11 19:48:59 0109 R570 Athicalas — Zéna athidalva Szerviz visszadllas 01 009 0108183570010081 1706 [~
2013-04-11 19:48:55 0109 EST0 Athidalas — Zéna athidalva. Szerviz 01 009 0109181570010093 1706

@
=]
&

9247 18140100003F

o
8
=
8
@

2013-04-1119:48.44 9247 E401 Felhasznalai nyitas Nyitas

w
8
&
[

2013-04-11 19:47:31 9562 E401 Felhasznaldi nyitas Myitas 01 o004 9562161401010048
2013-04-1119:45.27 1005 E401 Felhasznalai nyitas Nyitas 01 040 1005181401010404 1330
2013-04-1119:45.24 9273 E401 Felhasznalai nyitas Nyitas 01 o001 927318140101001C 819
2013-04-11 19:45:19 3012 R158 Visszadlas — 246 ellendrzé riasztas — Magas himérséklet Egyéh 2 01 003 301218315801003E 813
2013-04-11 19:44.55 9467 EB02 Teszt —ldszakos teszt jelerés Eayéb 1-Teszt 01 000 9467181602010000 1217
2013-04-11 19:44:42 9467 EB02 Teszt —ldszakos teszt jelerés Eayéb 1-Teszt 01 000 9467181602010000 1217

Displaying 1- 50 of 2340998

| Page 1lots8g20 | b bl | &
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Sziirés (lista készités)

Az Automatikus frissitésk kikapcsoldsa utan lehet6ség nyilik az esemény lista
lapozasara.

Sziirési feltételeket az alabbi mdédon végezhet:
» Ugyfél azonosito
* Eseménykod, Esemény név
« EUT_ID

A szlirés soran az Esemény kod és az Esemény név egy egységet képez. Az egyik megadasa esetén
az annak megfeleld érték automatikusan kivalasztodik a masiknal. Ezeket kivalaszthazjuk egy
legordiil6 listabol, vagy begépelhetjiik kézzel is. Kézi begépelés esetén a lista folyamatosan sziikiil
a begépelt szovegrészletnek megfelel6en. Amennyiben EUT_ID -t is megadunk a sz{irés soran,
akkor a sziirési eredmények csak az adott eszkoz altal bekiildott eseményekre fog korlatozodni.
Miutan a kivant sziirési feltételeket beallitottuk a Filter gomb megnyomasat kovet6en jelennek
meg a feltételeknek megfelel6 események.

Ha olyan feltételt adtunk meg, aminek egyetlen esemény sem felel meg, a lista valtozatlan marad.
Ha a sziirési feltételeket torolni szeretnénk, akkor a Reset felirati gombot kell megnyomni.

Amennyiben az Automatikus frissitési médba valé visszatérés el6tt nem toroljiik a Reset gombbal a
sziirési feltételeket, a beérkezett 1ij események is csak akkor jelennek meg, ha azok megfelelnek a
megadott feltételeknek.

Admin” Partner Kilépés

Felhasznild: admin Farmer:

B Esemény lista

iigytél azonosito | Esemény kod ¥ |Esemény megnevezése v | 1818 Sziiés Reset Automatikus frissités: |,

Esemény iddporitja Ugyfél azonosité Esemény Esemény Leirdsa h Esemény tipusa Csoport Zéna ContactiD | Account KirkiD

[+

2013-04-11 14:45:24 0136 E401 Felhasznaldi nyitas Nyitas 01 013 0136181401010135 1818
2013-04-11 14:45:05 0136 E401 Felhasznaldi nyités Nyitas 01 013 0136181401010135 1818
2013-04-11 14:30:43 0136 EG02 Teszt - lddszakos teszt jelentés Egyéb 1-Teszt 01 ooo 0136151602010001 1818
2013-04-11 08:18:15 0136 E401 Felhasznaldi nyitas Nyitas 01 013 0136151401010135 1818
2013-04-10 14:30:45 0136 E602 Teszt - Idszakos teszt jelentés Egyeb 1-Teszt 01 000 0136181602010001 1818 =
2013-04-10 09:35:29 0136 E401 Felhasznaldi nyitas Nyitas 01 013 0136181401010135 1818
2013-04-09 14:30:46 0136 EB02 Teszt - Idszakos teszt jelemés Egyéb 1- Teszt 01 000 0136181602010001 1818
2013-04-09 11:14:46 0136 E401 Felhasznaldi nyités Nyitas 01 013 0136181401010135 1818

2013-04-09 07:57:38 0136 E401 Felhasznaldi nyitas Nyitas 01 013 0136151401010135 1818

2013-04-08 20.51:28 0136 E401 Felhasznaldi nyitas Nyitas 01 013 0136181401010135 1818

-

Page lete| b M| & Displaying 1- 20 of 275
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Diszpécseri online hibabejelent6 és allapot 6sszesito fellilet

A diszpécseri bejelentkezés csakis kizardlag egy téreroosszesitd tablat tartalmaz, melyen az
osszes modul aktualis térerd allapotat lehet nyomon kovetni, tovabba online hiba bejelentést tenni a
GSM halozatot iizemeltet6 tarsasagnal amennyiben az lehetOséget biztosit arra.

Bejelentkezést kovetOen a téreré meniit kivalasztva (az az egyetlen melyhez hozzaféréssel
rendelkezik a diszpécser) majd arra kattintva megjelenik egy tsszesit6 ablak.

4 &

Térerd dsszesitd
1343 1344 1345 1346 1347 1348 1349 1350 1351 1352 1353 1354 1345 1356 1357 1358 1359
1151 1121 1161 1161 [15] 1181 113] 1221 122] 118] [23] 1241 1131 1241 1181 1261 121
1360 1361 1362 1363 1364 1365 1366 1367 1368 1369 1370 1371 1372 1373 1374 1375 1376
[21] [23] [23] [22] [22] [17] [18] [13] [11] [18] [15] [19] [16] [15] [21] [15] [26

vl

1378 1379 1380 1383 1384
[1& 15 [14] [15] [24]
1399 1400 1401 1403 1404
[18] [31] [16] 1281 [26]
1415 141? 1413 1420 1421

23 1131

L reen Il el | Lre0l
1435 - 1437 1439 1440

1540 1541
18 28
1559
22
1575 1576 1577 1578 1579 1580 1581 1582 1585 1586 1587 1588 1590 1591 1592 1593 —
L [31] [24] jzo] L ris] J 4] | [12] [18] [11] [21] [22] [22] [31] [25] [22] [23] [31] [20] |
1594 1596 1597 1598 1599 1600 1601 1602 1603 1604 1605 1606 1607 1608 1609 1610 1611
L_[22] =20 =2l [EAi] [l [24] [19] [20] [11] =] I =) [18] [18] =] [ (6 B
1612 1613 1614 1615 1616 1617 1619 1620 1621 1622 1624 1625 1626 1627 1628 1629 1630
2 25 [25] [31] 25 [251 1211 22 E 123] 1301 [311 125] 22 15 [311 [31
1631 1632 1633 1634 1636 1637 1638 1639 1640 1641 1642 1643 1644 1645 1646 1647 1648
L [26] [26] [21] (18] 31 [20] [23] [31] 25 - 18 [25] [26] [19] [19] 23 [27] [28
1649 1650 1653 1654 1656 1657 1658 1659 1660 1661 1662 1663 1664 1665 1666 1667 1670
[__[30] [21] [31] I21] T11] [29] [23] [20] [20] 1301 [19] [26] [25] [31] [19] [26] [24]
1675 1676 1677 1679 1683 1686 1690 1691 1692 1693 1695 1701 1705 1706 1707 1710 1711 =
L [231 [20] [24] [18] [22] [22] [151] [28] [26] [21] [28] [24] [18] [24] [21] [20] ary] |
1712 1713 1714 1715 1716 1717 1718 1727 1728 1732 1739 1745 1798 1799 1800 1801 1802
[19] [21] [29] [25] [27] [28] [20] [31] [OFFLIME ] [31] [20] [30] [24] [27] [ OFFLIME ] [OFFLINE ] [OFFLINE] | [+

A tablazat szinkodokkal és azok pontos CSQ értékével is jelzi a térerd értékeket:
zold: Kivalo
narancssarga: Optimalis
piros: Gyenge (kiemelt odafigyelést igényel)

kék: Nincs kapcsolat a modullal (alap beallitas szerint 15 percet meghaladé életjel
kimaradast jelez a diszpécsernek, mely a forgalmazd igényei alapjan
csokkenthetd ,,legkisebb értéke lehet 1 perc”)

sziirke: Tobb mint egy 6raja nincs kapcsolat a modullal
bordo: cella tulterheltség el6fordulasat jelzi

Hianyzik a modul a listabél:
tobb mint 24 6raja nincs kapcsolat a modullal

A modul azért tiinik el a listabol, hogy az esetlegesen leszerelt, meghibasodott eszkézok ne zavarjak a vizualis
attekintést
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Eletjel kimaradas

Az életjel kimaradast a kbzponti szerver alap beéllitas szerint 15 percel (mely a forgalmazo
kérésére csokkenthetd, legkevesebb 1 percre) a kimaradast kovet6en rogziti az adatbazisban, 2
masodpercen beliil eljut a tavfeliigyeleti mikroszerverre és az alabbi ContactID jelzést generalja:

E390 (1390) azaz ,,Erzékel6 hiba — radi6 tesztjel kimaradt” (a jelzést a szabvanyos
ContactID kédtablazat nem tartalmazza, azt fol kell venni mint 4j CID kod)

Amennyiben a kapcsolat nem all helyre a szerver a miiveletet 3 percel késébb megismétli,
majd ha azt kdvetOen sem torténik helyreallas az

E391 (1391) azaz ,,Erzékel6 hiba — radi6 tesztjel nem all vissza blokkoljak” (a jelzést a
szabvanyos ContactID kédtablazat nem tartalmazza, azt fol kell venni mint dj CID kod)

jelzés jelenik meg a rendszerben.

A kapcsolat helyreallasa esetén a fentebbi két kod visszaallas kodja R390 (3390) és/vagy
R391 (3391) jelenik meg a rendszerben.

Az E391 megjelenése esetén mindenképpen utana kell jarni a modul allapotanak, hogy az
szolgaltat6i GSM kimaradas, esetleg szabotaljak, vagy egyéb szerviz hiba lépett fel.

A tesztkod elmaradasanak értesitési idokésleltetését a forgalmazoé sziikség esetén
kérheti csokkenteni. A valtoztatas ,,globalis” az 6sszes modulra kiterjed.

ATG kétutas szerver elérése

Az ATG modul t6bb APN hozzaféréssel rendelkezik ennek eredményeként képes tobb
szerverre kapcsolddni, abban az aesetben ha az egyiket nem érné el, valt a kévetkezd APN, - IP -re.
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